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LO QUE VIENE !!!! 
 
 

- Auditoría     
Interna al Sistema de 
Gestión de Calidad (24 al 
28 de Octubre /2016) 
- Actualización de proce-
dimientos. 
- Aplicación encuestas de 
satisfacción a estudiantes    
(3 al 14 de octubre 
/2016).   

“En el “ITFIP” La calidad es nuestro compromiso continuo” 

1.-ACTIVIDADES DE AUTOCONTROL: 
El Autocontrol está definido en cada uno de los procesos Institucionales 
 
2.-ACTIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA: 
Se llevan a cabo a través de las Auditorías Internas Integradas S.G.C. Y Control    
Interno en todos los procesos. 
 
3.-ACTIVIDADES DE MEJORA CONTINUA: 
Plan de Mejoramiento Institucional 
Acciones de Mejora en los trece (13) procesos. 
Análisis y Gestión de Indicadores. 

ACTIVIDADES INSTITUCIONALES ENCAMIDAS AL  

MEJORAMIENTO CONTINUO.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Felicitaciones ganadores:   
 

 Los primeros seis ganadores que 
enviaron la respuesta correcta: 
Wenceslao Piraquive, Margarita 
Mendoza, María Cristina Ortiz, 

José Gamboa, Fanny Leyva,  
Clara Sánchez. 

La respuesta  al acertijo  
anterior es:  

 
La palabra “CUAL”   

ACERTIJO 

Envía tus repuestas a: rmorales@itfip.edu.co—Las primeras 5 respuestas    ganan dulce premio  

LOGROS OBTENIDOS EN CALIDAD POR EL “ITFIP” 

Puedes calcular el 

peso de los tres   
animales juntos 


